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Alles geht gut fiir die Ardennen!

Dies ist die Wette, die Herr Offermans, CEO von Ardennes-Etape gut gewonnen hat: die Entdeckung
der Ardennen mit einem Aufenthalt in Ferienhduser von Qualitit.

11 Jahre nach dem Start seines Unternehmens, fiihrt André Offermans ein Team von 29 Mitarbeitern
und er regiert die beriihmteste Website fiir Ferienhdauser Vermietungen in den Ardennen.

Dieser 20. Juni erneuert Ardennes-Etape zum 4. Mal seine Website um besser die Bediirfnisse der
Urlauber zu entsprechen. Eine Gelegenheit die Erfolgsgeschichte dieser Firma aus Stavelot zu
entdecken.

Im Jahr 2000, beschloss André Offermans und seine Frau eine Website herzustellen tber die
Ferienhduser und die Sehenswiirdigkeiten in den Ardennen.

Diese Formel ist besonders innovativ. Wir stehen am Anfang der Internet-Nutzung. In der
Tourismusbranche benutzen die meisten noch die Papier-Version.

Der CEO von Ardennes-Etape beschliel3t, Ferienhduser von Qualitat aus zu wahlen und mit den
Eigentlimer, flr den die Zufriedenheit von Kunden wichtig ist, zu arbeiten,
Es ist nicht einfach diese Idee zu realisieren. Aber Sie verfiihrt viele Eigentlimer und noch mehr Kunden.

Heute, bietet die neue Website Ardennes-Etape.com eine bessere Ergonomie, die Online-Buchung ist
einfacher und gibt Ihnen noch mehr Infos.
Mehr als 12 Monate waren notig um diese Transformation zu erreichen.

Die Philosophie von André Offermans ist auch, die Talente und Fahigkeiten der Mitarbeiter zu
entwickeln. Ein Multidisziplindres Team von Experten hat an diesem Projekt gearbeitet. Ein Projekt
100% Home-made in den Ardennen!

Die Qualitat der Fotos auf die neue Website markiert uns sofort: besonders grof3, zahlreich und eine
auBergewodhnliche gute Qualitat. Die Website bietet auch noch touristische Informationen. Die Vielfalt
der Attraktionen und Aktivitdten in den Ardennen wird sehr effektiv prasentiert.

Ein weiteres Plus: eine Navigationsleiste am unteren Rand des Bildschirms ist gewidmet an den
Bedirfnissen und Wiinschen des Benutzers. Ein groRRer Erfolg.

André Offermans bleibt nicht bei diesem Erfolg stehen. Business-Etape, Schwesterunternehmen von der
Gruppe, entwickelt geschaftliche Aufenthalte in den Ardennen und verstarkt all die Hoffnungen des
Unternehmens. 6 Jobs werden am Ende des Jahres angeboten: 2 Computer-Programmierer, Ubersetzer,
1 Marketing projects officer, 1 Client relations officer und 1 Sekretarin Business-Etape.

In dieser Krisenzeit, wo schlechten Nachrichten immer 6fter vorkommen, erinnert uns die
Dynamik und die Modernitat von Ardennes-Etape, dass unsere Region reich an
Talent und Erfolg ist!
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